Allgemeine Geschaftsbedingungen der CAMEDIA
GmbH - Stand: 01.06.2022

§ 1 — Geltungsbereich

1.

. Abweichende,

Die CAMEDIA GmbH, Kathe-Kollwitz-Ring 1,
15370 Petershagen, st Anbieter eines
ganzheitlichen Leistungsangebotes im Bereich
Online Marketing sowie Softwareentwicklung.
Unsere Leistungen erfolgen ausschlieflich
aufgrund der jeweils aktuell giltigen Allgemeinen
Geschéaftsbedingungen (AGB). Mafligebend ist die
bei Abschluss des Vertrags jeweils gultige Fassung
der AGB. Mit dem Abschluss des Vertrages erkennt
der Kunde die AGB als verbindlich an.

Unsere Bedingungen werden in ihrer aktuellen
Fassung auf der Internetseite zur Einsichtnahme
zur Verfligung gestellt.

erganzende oder
entgegenstehende Bedingungen unserer Kunden
werden lediglich dann Bestandteil des Vertrages,
wenn wir deren Einbeziehung ausdricklich
schriftlich zustimmen. Dies gilt auch fiir den Fall,
dass wir den Geschaftsbedingungen des Kunden
nicht ausdricklich widersprechen.

Unsere AGB gelten auch fiir zukunftige Vertrage
mit dem Kunden oder seinem Rechtsnachfolger
fort, selbst wenn die Bedingungen nicht nochmals
gesondert vereinbart werden oder nochmals
gesondert auf diese hingewiesen wird.

Die Vertragssprache ist Deutsch.

Anderungen dieser AGB werden dem Kunden in
Textform (zum Beispiel per E-Mail) mitgeteilt.

Wir schlieBen Vertrage ausschlieBlich mit
Unternehmern im Sinne des § 14 BGB, juristischen
Personen des offentlichen Rechts und &ffentlich-
rechtlichen Sondervermdgen im Sinne des § 310
Abs. 1 Satz 1 BGB. Ein Vertragsschluss zwischen
uns und einem Verbraucher im Sinne des § 13 BGB
ist ausgeschlossen.

Mundliche Nebenabreden werden nur wirksam,
wenn sie durch uns schriftlich oder in Textform
bestéatigt werden.

§ 2 - Vertragsgegenstand

1.

Grundlagen des Vertrages sind die
Auftragsunterlagen, insbesondere das Angebot
und/oder die ausformulierte Auftragsbestatigung,
nebst den Allgemeinen Geschaftsbedingungen.
Mithin sind Vertragsgegenstande die
Dienstleistungen, die vertraglich vereinbart worden
sind.

Die vereinbarten Leistungen werden regelmagig in
einzelnen Leistungsphasen erbracht. Wir sind
berechtigt Teilleistungen zu erbringen, soweit diese
fir den Kunden sinnvoll nutzbar sind.

Die Entscheidung, welche Mitarbeiter fur die
konkrete Aufgabenerfillung eingesetzt werden, ob
liegt uns. Wir sind berechtigt freie Mitarbeiter sowie
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andere Unternehmen im Rahmen der
Auftragserfiillung einzusetzen. Ebenso besteht
seitens des Kunden kein Anspruch auf

Durchfihrung der Leistungen durch einen
bestimmten Mitarbeiter.
Ist vertraglich die  Erstellung  und/oder

Zurverfliigungstellung von Applikationen
geschuldet, so beinhaltet dies nicht die Schaffung
der flr die Nutzung der Applikationen notwendigen
Systemumgebung. Diese obliegt alleine dem
Kunden. Der Kunde hat ferner keinen Anspruch auf
Uberlassung des Quellcodes der jeweiligen
Applikationen. Daruber hinaus besteht uns
gegenuber kein Anspruch auf jedwede Installation
oder Konfiguration der Applikationen in der
Systemumgebung des Kunden. Hierum muss sich
der Kunde in seinem eigenen Interesse bemuhen.

§ 3 — Vertragsschluss

1.

Allgemeine Angebote, insbesondere die auf
unserer Website dargestellten Leistungen, sind
freibleibend und unverbindlich, sofern sie nicht als
verbindlich gekennzeichnet worden sind. Sie
stellen lediglich Aufforderungen zur Abgabe von
Angeboten dar.

Ein Vertrag gilt als zustande gekommen, wenn
nach einem von uns erstellten Angebot der Kunde
das Angebot schriftlich oder in Textform bestatigt
und/oder in beiderseitigem Einverstéandnis mit der
Durchfiihrung der Arbeiten begonnen wurde.

Fur den Fall eines Angebotes durch den Kunden,
kénnen wir die Annahme durch Ausfiihrungen
unserer Leistungen erklaren.

Grundlage fir unsere Arbeit wund die
Rechtsbeziehungen zwischen uns und dem
Kunden ist der mit dem Kunden geschlossene
Vertrag nebst dieser AGB. Mundliche
Vereinbarungen bediirfen zu ihrer Wirksamkeit
einer schriftlichen Bestatigung. Dies gilt ebenso fur
Erganzungen oder nachtragliche Anderungen der
getroffenen Vereinbarungen oder AGB. Zur
Wahrung der Schriftform genugt die
telekommunikative Ubermittlung, insbesondere per
Telefax oder per E-Mail, sofern die Ubermittelte
Erklarung eigenhandig unterschrieben worden ist.
Soweit unsere Mitarbeiter ohne gesetzliche
Vertretungsmacht mit dem Kunden Nebenabreden
treffen oder Vertragsdnderungen oder etwaige
Vertragserganzungen herbeifiihren, bedarf es zu
ihrer Wirksamkeit der schriftlichen oder in Textform
erteilten Genehmigung eines Geschaftsfihrers
oder Prokuristen.

§ 4 — Mitwirkungspflichten des Kunden

1.

Im Sinne einer vertrauensvollen und effektiven
Zusammenarbeit verpflichtet sich der Kunde uns
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. Weiterhin

auf eigene Kosten alle fir die Durchfihrung des
Projekts bendétigten Unterlagen, Daten und
sonstigen Informationen oder anderweitiger
Materialien bzw. sonstiger wesentlicher Daten,
insbesondere Zugangsdaten, ordnungsgemang,
vollstandig und zeitnah zur Verfligung zu stellen,
dass eine Erbringung durch uns gemal der
vertraglichen Vereinbarung fristgerecht moglich ist.
Dies gilt ebenfalls fir wesentliche Merkmale und
Funktionen fiir von uns zu erstellenden oder zur
Verfligung gestellten Applikationen.

Der Kunde hat eigene Angaben und Uberlassene
Unterlagen, Daten und sonstigen Informationen
bzw. die anderweitigen Materialien und sonstige
wesentliche Daten eigenstédndig auf ihre
Fehlerhaftigkeit und/oder Unvollstéandigkeit zu
Uberpriifen und uns dies in einem solchen Falle
unverziglich in Textform anzuzeigen.

Hinsichtlich der uns hiernach zur Verfligung
gestellten Daten versichert der Kunde, dass diese
nicht gegen gesetzliche Vorschriften, insbesondere
Urheberrechte, verstoflen und/oder die Rechte
Dritter verletzen. Eine Priifung durch uns findet
nicht statt. Sofern wir mit Anspriichen aufgrund von
Rechtsverletzungen, insbesondere
Urheberrechtsverletzungen, konfrontiert und in
Anspruch  genommen werden sollten, so
verpflichtet sich der Kunde uns hiervon auf erstes
Verlangen freizustellen.

DarUber hinaus verpflichtet sich der Kunde uns im
Rahmen dieses Vertrages Zugang zu etwaigen
vertragsgegenstandlichen Systemen und
Einrichtungen, insbesondere Hard- und Software,
zu gewahren.

verpflichtet sich der Kunde zur
Benennung einer oder mehrerer Ansprechpartner
fir die Durchfihrung des Vertragsverhaltnisses.
Diese  Ansprechpartner muissen die zur
Koordination und Durchfiihrung des Projekts
erforderlichen  Kompetenzen  besitzen und
entscheidungsbefugt sein.

Ist Gegenstand des Vertrages die Erstellung
und/oder Zurverfigungstellung von Applikationen,
so verpflichtet sich der Kunde zur unverziiglichen
Untersuchung der erstellten oder zur Verfigung

gestellten Applikation gemal den
handelsrechtlichen Gebrauchen, insbesondere des
§ 377 HGB.

In seinem eigenen Interesse unterstitzt uns der
Kunde bei der Fehleranalyse, indem er die
auftretenden Probleme konkret beschreibt und uns
hieriber umfassend informiert.

Machen Dritte Anspriiche aus Schutzrechten
gegenuber dem Kunden geltend, die im
Zusammenhang mit der von uns erstellten oder zur
Verfligung gestellten Applikationen stehen, so hat
uns der Kunde hiertiber unverziglich schriftlich zu
informieren. In diesem Falle ermachtigt uns der
Kunde zur alleinigen Abwehr dieser Anspruche.
Wird der Kunde gerichtlich in Anspruch genommen,
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stimmt er sich mit uns ab wund nimmt
Prozesshandlung, insbesondere Anerkenntnisse
oder Vergleiche nur nach Abstimmung mit uns vor.
Wir unterstitzen den Kunden bei dessen
Verteidigung gegen die Angriffe des Dritten durch
Beratung und Information.

Ungeachtet der gesetzlichen Regelungen, welche
unberlhrt bleiben, verpflichtet sich der Kunde bei
schuldhafter ~ Verletzung der vorgenannten
Pflichten zum Ersatz der uns infolge dessen
entstehender Kosten und Aufwendungen.

§ 5 — Leistungszeit

1.

2.

Wir schulden die Umsetzung der beauftragten
Leistung gemaR der vertraglichen Vereinbarung.
Termine zur Leistungserbringung kénnen lediglich
durch die Geschéaftsfihrung oder durch Prokuristen
wirksam zugesagt werden.

Leistungs- oder Lieferzeitpunkte sind nur dann
verbindlich, wenn sie schriftlich als verbindlich
festgelegt worden sind.

Befindet sich der Kunde im Zahlungsverzug, sind
wir berechtigt, die Leistung einzustellen. Leistungs-
oder Lieferfristen verlangern sich um diesen
Zeitraum. Gleiches gilt fuir Zeitraume, in welchen
der Kunde den ihm obliegenden
Mitwirkungspflichten nicht nachkommt.

Ereignisse  hoherer Gewalt (zum Beispiel
behordliche Mafnahmen, Naturereignisse
besonderen Ausmales oder Arbeitskampfe), die
wir nicht zu vertreten haben, berechtigen uns dazu,
die Leistungszeitrdume um die Dauer der
Behinderung zuzlglich einer angemessenen
Anlaufzeit hinauszuschieben.

Sollte der Kunde vom urspriinglichen Vertrag
abweichende Vorstellungen oder nachtragliche
Anderungen wiinschen, wodurch
Leistungszeitraume und Liefertermine beeinflusst
werden, so verlangern sich die Leistungszeitraume
und Liefertermine um einen angemessenen
Zeitraum. Hierdurch entstehende Mehrkosten hat
der Kunde zu tragen.

§ 6 — Abnahme

1.

2.

3.

Sofern eine Abnahme notwendig ist, hat diese
innerhalb einer Frist von 10 Tagen schriftlich oder
in Textform zu erfolgen. Die Abnahme gilt nach
Ablauf der Frist als erteilt, sofern der Kunde sich die
Abnahme nicht schriftich oder in Textform
vorbehalten hat.

Die Abnahme kann nicht aufgrund unwesentlicher
Méangel verweigert werden.

Dem Kunden steht kein Recht auf Verweigerung
der Abnahme zu, wenn er gegen die ihm
obliegenden Mitwirkungspflichten gemaR § 4
verstoRen hat und die erbrachten Leistungen
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deshalb den vertraglichen Anforderungen nicht
entsprechen.

§ 7 — Preise, Zahlungsbedingungen

1.

Die von uns angegebenen Preise sind Nettopreise
zuzuglich der jeweils geltenden Umsatzsteuer.
Preisangaben in unseren Werbematerialien,
insbesondere  die auf unserer Website
dargestellten Leistungen, sind freibleibend.

Mafgeblich fir die zu zahlenden Preise sind die
vertraglichen Vereinbarungen zwischen uns und
dem Kunden. Die durch nachtrégliche Anderungen

entstehenden Mehrkosten werden gesondert
berechnet.
Dariber hinaus tragt der Kunde die zur

Durchfihrung des Vertrages notwendigen
Auslagen wie Reise-, Ubernachtungskosten sowie
Spesen.

Der Kunde hat ebenfalls die zur
Auftragsdurchfiihrung notwendigen Kosten Dritter
(Fremdkosten) nach Ankiindigung durch uns zu
erstatten. Im Falle der durch uns getragenen
Vorleistung verpflichtet sich der Kunde diese
Kosten unverziglich zu erstatten.

Skonto wird grundséatzlich nicht gewahrt, es sei
denn es ist eine anderslautende schriftliche
Vereinbarung getroffen worden.

Im Falle einmaliger Leistungserbringung sind wir
mit Vertragsschluss zur sofortigen
Rechnungsstellung berechtigt.

Die Falligkeit tritt mit Rechnungsstellung ein.
Fallige Rechnungen sind grundsatzlich sofort
auszugleichen.

Wir sind jederzeit berechtigt, auch im Rahmen
einer laufenden  Geschaftsbeziehung, eine
Bereitstellung der vom Kunden in Auftrag
gegebenen Leistungen ganz oder teilweise nur
gegen Vorkasse oder Sicherheitsleistung durch
Bankbirgschaft einer  europaischen  Bank
durchzufiihren. Dies gilt insbesondere fiir Falle, in
denen nach Abschluss des Vertrages Umstande
bekannt werden, welche die Kreditwirdigkeit des
Kunden wesentlich zu mindern geeignet sind und
durch welche die Bezahlung der offenen
Forderungen durch den Kunden aus dem
jeweiligen Vertragsverhaltnis (einschliellich aus
anderen Einzelauftragen, fir die derselbe
Rahmenvertrag gilt) gefahrdet wird.

§ 8 — Zahlungsverzug

1.

2.

Mit Ablauf der unter § 7 genannten Zahlungsfristen
kommt der Kunde in Verzug.

Im  Falle individualvertraglich  vereinbarter
abweichender Zahlungsfristen kommt der Kunde
mit Ablauf dieser Fristen in Verzug.

3.
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Im Falle des Zahlungsverzuges sind wir berechtigt
Verzugszinsen in Hohe von 9 Prozentpunkten uber
dem jeweiligen Basiszinssatz gemal § 247 Abs. 1
BGB zu fordern. Es bleibt uns unbenommen einen
héheren Verzugsschaden nachzuweisen und
geltend zu machen. Dabei bleibt es dem Kunden
unbenommen den Nachweis dariber zu flhren,
dass uns kein oder ein wesentlich geringerer
Schaden entstanden ist. In jedem Fall steht uns ein
Recht auf Verzugszinsen in Hohe von 9
Prozentpunkten Uber dem jeweiligen Basiszinssatz
gemal § 247 Abs. 1 BGB zu.

Wird nach Vertragsabschluss erkennbar, dass die
Erflllung des Zahlungsanspruchs durch die
mangelnde Leistungsfahigkeit des Kunden
gefahrdet wird (beispielsweise durch Antrag auf
Eréffnung eines Insolvenzverfahrens), so kénnen
wir Vorauszahlung verlangen, die
Leistungserbringung  verweigern und  nach
angemessener Fristsetzung den Rucktritt vom
Vertrag erklaren (§ 321 BGB). Sofern die
gesetzlichen Regelungen eine Entbehrlichkeit der
Fristsetzung erlauben, so ist keine Fristsetzung
erforderlich.

§ 9 — Aufrechnungen

1.

Die Aufrechnung mit Gegenanspriichen des
Kunden oder die Zurlickbehaltung von Zahlungen
wegen solcher Anspriche ist nur zuldssig, soweit
die Gegenanspriiche unbestritten oder
rechtskraftig festgestellt sind.

Zur Ausibung von Zurlckbehaltungs- und
Leistungsverweigerungsrechten ist der Kunde nur
insoweit befugt, wie sein Gegenanspruch auf dem
gleichen Vertragsverhdltnis beruht. Bei einer
mangelhaften Leistung durch uns bleiben die
gegen Rechte des Kunden unberthrt.

§ 10 — Gewahrleistung

1.

Im Falle eines Mangels erfolgt die Nacherfillung

nach unserer Wahl. Insoweit sind wir zur
mehrfachen  Nacherfilllung berechtigt. Dem
Kunden sind wenigstens drei

Nachbesserungsversuche zumutbar.

Wir kénnen die Nacherfiillung verweigern, solange
der Kunde die fir die Leistung geschuldete
Vergltung noch nicht vollsténdig gezahlt hat und
dem Kunden insoweit kein berechtigtes Interesse
am Zurlckbehalt der rickstandigen Vergutung
zusteht.

Der Kunde wird uns bei der Feststellung des
Mangels und seiner Beseitigung unterstitzen,
indem er uns unverziglich Einsicht in die
Informationen gewahrt, aus denen sich die ndheren
Umstande des Auftretens des Mangels ergeben.
Der Kunde hat den Mangel schriftlich oder in
Textform konkret zu beschreiben und uns
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ausreichend Zeit und Gelegenheit zur Behebung
einzuraumen.

Sofern  ein  behaupteter = Mangel  nach
entsprechender  Untersuchung  nicht  einer
Gewahrleistungspflicht zuzuordnen ist
(Scheinmangel) und der Kunde dies bei
Anstrengung der gebotenen Sorgfalt hatte
erkennen koénnen, koénnen wir die fir die

Verifizierung und Fehlerbehebung entstandenen
Aufwendungen und Auslagen vom Kunden
erstattet bekommen und Vergutung verlangen.
Dabei sind die jeweils gultigen Vergitungssatze
zugrunde zu legen.

Die Gewahrleistungszeit betragt 12 Monate,
beginnend ab dem gesetzlichen
Verjahrungsbeginn. Die Hochstfristen des § 199
BGB gelten ebenfalls. Dies gilt nicht fur
Schadensersatzanspriiche aufgrund der
Verletzung von Leben, Leib oder Gesundheit und
fir Schadensersatzanspriiche bei Vorsatz oder
grober Fahrlassigkeit oder wenn wir den Mangel
arglistig verschwiegen haben.

Erfullungsort fur die Nacherfullung ist unser Sitz in
Ké&the-Kollwitz-Ring 1, 15370 Petershagen.

§ 11 — Haftungsbeschrankung

1.

Im Falle der Verletzung von Leben, Leib oder
Gesundheit, bei VerstélRen gegen die Vorschriften
des Produkthaftungsgesetzes sowie im Rahmen
von uns Ubernommener Garantien haften wir bei
Vorsatz oder grober Fahrlassigkeit unbeschrankt.

Ebenfalls haften wir bei leicht fahrlassiger
Verletzung von Pflichten, deren Erfillung die
ordnungsgemafRe Durchfihrung des Vertrages
Uberhaupt erst ermdglicht, deren Verletzung die
Erreichung des Vertragszwecks gefahrdet und auf
deren Einhaltung der Kunde regelmafig vertraut
(Kardinalpflicht). Unsere Haftung ist der Hohe nach
auf den Schaden begrenzt, der nach Art des
Vertragsgegenstandes vorhersehbar und typisch
ist.

Dariber hinaus besteht unsererseits keine
Haftung.
Ebenso bleibt uns der Einwand des

Mitverschuldens durch den Kunden unberthrt.

Die Beschrankung unsere Haftung gilt ebenso fur
die personliche Haftung von Mitarbeitern,
Vertretern und Erfullungsgehilfen.

§ 12 - Vertragslaufzeit und Beendigung

1.

Vertragslaufzeiten sowie Kiindigungsfristen richten
sich nach dem jeweils individuell vereinbarten
Zeitraum.

Vertrage, die auf bestimmte Zeit geschlossen
worden sind, enden mit Ablauf der vereinbarten
Laufzeit, ohne dass es einer Kiindigung bedarf.

3.

/% CAMEDIA

Eine automatische Verlangerung findet nicht statt,
es sei denn etwas anderes ist schriftlich vereinbart.
Auf unbestimmte Zeit eingegangene Vertrage
kdnnen mit einer Frist von 4 Wochen zum
Monatsende ordentlich gekiindigt werden.

Das Recht zur aufderordentlichen Kiindigung aus
wichtigem Grund bleibt davon unberuhrt.

Ein solcher Grund liegt insbesondere dann vor,
wenn der Kunde trotz Mahnung seiner
Zahlungspflicht nicht nachkommt oder mit der
Zahlung monatlicher Vergutungen in Héhe eines
Beitrags, der dem Entgelt fir zwei Monate
entspricht, in Verzug ist. Ein wichtiger Grund liegt
ebenfalls vor, wenn der Kunde die unter § 4
vereinbarten Mitwirkungspflichten grob verletzt hat
und die Erbringung unserer Leistungen hierdurch
nicht oder nur mit unverhaltnismafigem Aufwand
erbracht werden kann.

§ 13 — Gerichtsstand

1.

AusschlieBlicher Gerichtsstand fur alle
Streitigkeiten aus und im Zusammenhang mit
diesem Vertragsverhaltnis ist Strausberg. Ist das
Amtsgericht aufgrund des Gegenstandswerts
sachlich unzustandig, so ist das Ubergeordnete
Landgericht zustandig. Wir behalten uns das Recht
vor jedes gesetzlich zustandige Gericht anrufen zu
durfen.

Als Erflllungsort gilt der Sitz unserer Gesellschaft.
Es gilt das Recht der Bundesrepublik Deutschland
unter Ausschluss des UN-Kaufrechts.

§ 14 — Schlussbestimmungen

1.

3.

Sofern  Bestimmungen dieser Allgemeinen
Geschaftsbedingungen ganz  oder teilweise
unwirksam sind oder werden sollten, so berihrt
dies den Vertrag im Ubrigen nicht.

In einem solchen Fall soll vorrangig versucht
werden eine neue Bestimmung auszuhandeln, die
den gesetzlichen Wertungen nicht widerspricht und
dem ursprunglich zugrunde liegenden
wirtschaftlichen Sinn und Zweck der unwirksamen
Vereinbarung am nachsten kommt.

Ist dies ebenso nicht mdglich, soll die unwirksame
Bestimmung durch die entsprechende gesetzliche
Vorgabe ersetzt werden.
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